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Das Coronavirus hat 

▪ die Digitalisierung im Einzelhandel (Onlinehandel) und 

▪ in der Büroarbeit (Home-Working) deutlich beschleunigt. 

Die ‚Lock Downs‘ und Beschränkungen führten zu gravierenden Einbrüchen 

▪ in Gastronomie, Hotellerie und 

▪ der Freizeit- und Kulturwirtschaft. 

Ausgangslage

Ausgangsthese

Die gewachsenen Zentren, d.h. Innenstädte, Stadtteilzentren und Klein-
stadtzentren, befinden sich am Beginn eines grundlegenden strukturellen 
Wandels. 



Herausforderungen und Chancen für Stadt- und Ortsteilzentren 

Geschäftsaufgaben, Rückzug von Filialisten => Leerstände

Aber:
Funktionsverluste der Innenstädte im Einzelhandel und als Büroarbeitsplatz 

Stadtteil-, Quartiers- und Kleinstadt-Zentren können an Funktion und Bedeutung 
gewinnen!

Stärkung der Versorgungsfunktion !!

Stadtteil-, Quartiers- und Kleinstadt-Zentren haben weiterhin bzw. zukünftig eine 
zentrale Rolle in der wohnungsnahen Versorgung und für das öffentliche Leben in 
den Quartieren bzw. Kleinstädten. 

Dies setzt voraus, dass ein attraktives Angebot des täglichen Bedarfs integraler 
Bestandteil des Zentrums ist, d.h. nicht außerhalb bzw. aus-schließlich in 
Fachmarktzentren konzentriert ist.



Ankernutzungen der Zentren sind 

- Lebensmittel, Drogeriewaren
+ Lebensmittel- und Dienstleistungshandwerk
+ Gastronomie
+ Gesundheitsversorgung
+ ggf. Soziale Einrichtungen bzw. Treffpunkte und Kitas

Daran anlagern können sich neue Kombinationen, die stationäre 

Angebote mit digitalen verknüpfen:

Handel – Dienstleistungen – Gastronomie – Handwerk 

Durch Nutzung von Synergieeffekten können sie den Vorteil der Kundennähe
und persönlichen Beratung ausspielen.



Stärkung der Kommunikationsfunktion 

▪ Zunahme Ein-Personen-Haushalte, 
▪ Zunahme flexibler Arbeitszeitmodelle und Home-Office
=> Zunehmender Wunsch bzw. Bedarf nach Abwechslung, Begegnung 

und Kommunikation

Der „Dritte Ort“ ist der Ort zwischen

1. der privaten Wohnung als privater Gestaltungs- und  Rückzugsraum 
und 

2. dem Arbeitsplatz oder den Einrichtungen bzw. dem Aktivitätsfeld der 
Stadt und Region.

„Third Place“ 



„Versorgung“ als Ankernutzung 

… für Ortsteilzentren als Knotenpunkte des 
gesellschaftlichen Lebens durch:

- Gutes Nahversorgungsangebot
- Gute Aufenthaltsqualität im öffentlichen 

Raum, Gastronomie
- für die verschiedenen sozialen Gruppen im 

Quartier
- Vielfalt von Nutzungen: Handel, Dienstleis-

tungen, Gastronomie, Handwerk, CoWor-
king, soziale und ggf. kulturelle Nutzungen

- Ausbau als Mobilitätsknoten (Schnittstelle 
ÖV-IV)
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